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Pregéo Eletrénico n® 018/2025;
Licitante: Prefeitura Municipal de Tamboril;
Data da Abertura da Sessdo: 28 de abril de 2025.

YURI RAVARRA MARCONDES, brasileiro, advogado, inscrito no
CPF sob o n°® 428.261.028-00, documento de identidade n° 44.226.849-X, residente e
domiciliado na Rua Joaquim Norberto, n°® 462, Jardim Sao Paulo, Sdo Paulo/SP, CEP:
02301-100, Telefone: (11) 99738-8167, e-mail: yuriravara@adv.oabsp.org.br,
respeitosamente vem apresentar:

IMPUGNAGAO AO EDITAL COM PEDIDO LIMINAR DE SUSPENSAO DO CERTAME

Em face do Pregao Eletrénico n® 018/2025, promovido pela Prefeitura
Municipal de Tamboril, CE inscrita no CNPJ sob o n° 07.705.807/0001-04 com sede na

Rua Germiniano Rodrigues de Farias S/N, Telefone: (88) 9.9226-6608 de acordo com
os fundamentos de fato e de direito a seguir expostos.

BREVE SINTESE DOS FATOS

Esta prevista para o dia 28 de Abril de 2025, as 8 horas e 30 minutos,
a sessao publica para o Pregdo Eletrénico n° 018/2025, a ser realizada no portal:

www.compras.m2atecnologia.com.br.

A licitagdo tem como objeto a: Contratagao de empresa para
implantacao e locagao de software de solugao de gestao em saude, para atender
as necessidades da secretaria da salide do municipio de tamboril — CE.
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Todavia, o edital apresenta irregularidades que afrontam a Lei d$$“N‘C'P4z o

Licitagbes e aos Principios da Administragdo Publica como os da Legahda@’:é
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Tais inconsisténcias motivam a impugnagéo dos seus termos. 0 pe LY

PRIMEIRA ILEGALIDADE: OMISSAQO DE CRITERIO DE ANALISE ECONOMICA-
FINANCEIRA.

A insergdo de critérios de analise econdmico-financeira no edital de
licitagdo & fundamental para garantir a saude financeira das empresas participantes e,
consequentemente, a execugéo eficaz dos contratos firmados com a Administragao
Publica.

A Lei de Licitagbes, especialmente na nova legislagdo (Lei n°
14.133/2021), estabelece que a habilitagdo econdmico-financeira deve avaliar a
capacidade do licitante para cumprir suas obrigagdes contratuais, evitando que
empresas endividadas ou sem lastro patrimonial comprometam a execugao do objeto

licitado.

Ao contrario do que consta no Edital, &€ necessario a exigéncia de um
Grau de Endividamento “igual ou menor a 0,50”, conforme jurisprudéncia pacifica do
Tribunal de Justica da Bahia:

PODER JUDICIARIO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA
BAHIA Quarta Camara Civel Processo: AGRAVO DE
INSTRUMENTO n. 8017161-71.2020.8.05.0000 Orgao
Julgador: Quarta Camara Civel AGRAVANTE: INSTITUTO DE
ASSISTENCIA A SAUDE E PROMOCAO SOCIAL - PROVIDA
INSTITUTO Advogado(s): ALAN CARNEIRO DE MATOS
AGRAVADO: MUNICIPIO DE LAURO DE FREITAS
Advogado(s): LIVIA MARILIA ROCHA MARTINS

ACORDAO

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM AGAO ORDINARIA.
CHAMAMENTO PUBLICO. EDITAL 003/2019 DO MUNICIPIO
DE LAURO DE FREITAS. FINALIDADE: SELECAO DE
ORGANIZAGAO SOCIAL DE DIREITO PRIVADO SEM FINS
LUCRATIVOS, QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO SOCIAL
DE SAUDE (O S) PARA CELEBRAGAO DE CONTRATO DE
GESTAO NO GERENCIAMENTO E EXECUGAO DE AGOES E
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SERVICOS DE SAUDE EM UNIDADES LIGADAS A AT,ENcggvA"N‘CIp AU g,
ESPECIALIZADA DO MUNICIPIO. EXIGENCIA EDITALICI %

GRAU DE ENDIVIDAMENTO EM INDICE IGUAL OU MENOR %
QUE 050, CRITERIO QUE, EM SI, NAO IMPEICA 959 ¢
ILEGALIDADE. ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO AR 8% =
CAPUT, DA CF/88. NAO DEMONSTRAGAO, PELO BBE

X

AGRAVANTE, DE QUE HOUVE RESTRIGAO A LI ! &
PARTICIPAGAO. RECURSO NAO PROVIDO. “Ssd pg W

| - As organizagdes sociais integram o chamado Terceiro Setor,
mas, por receberem recursos publicos, bens publicos e
servidores publicos, seu regime juridico tem de ser minimamente
informado pela incidéncia do nucleo essencial dos principios da
Administragao Publica ( CF, art. 37, caput), dentre os quais se
destaca o principio da impessoalidade, de modo que suas
contratagbes devem observar o disposto em regulamento
préprio, fixando regras objetivas e impessoais para o dispéndio
de recursos publicos.

Il - O grau de endividamento & apenas um, dentre tantos outros
possiveis parametros de afericdo da higidez financeira dessas
organizagdes sociais, associagdes ou organizagbes que
pretendem prestar servigo ao ente publico, todas submetidas ao
quanto estabelecido no caput do art. 37, da CF/88.

IIl - A exigéncia de grau de endividamento de 0,50 em edital de
chamamento publico para gestao de servigo de saude municipal
nao é ilegalidade, especialmente quando ndao demonstrado que
fora permitido grau de endividamento maior em outros
procedimentos de igual natureza ou que houve drastica limitagao
dos interessados em participar do certame.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos do AGRAVO DE
INSTRUMENTO N° 8017161-71.2020.8.05.0000, de Lauro de
Freitas, em que figuram, como agravante, INSTITUTO DE
ASSISTENCIA A SAUDE E PROMOGAO SOCIAL - PROVIDA
INSTITUTO, e, como agravado, MUNICIPIO DE LAURO DE
FREITAS. ACORDAM os Desembargadores integrantes da
Turma Julgadora da Quarta Camara Civel do Tribunal de Justiga
do Estado da Bahia, a unanimidade, em negar provimento ao
agravo de instrumento. Sala das Sessdes, DESA. GARDENICA
PEREIRA DUARTE PRESIDENTE E RELATORA

(TJ-BA - Al 80171617120208050900, Relat'or: GARDENIA
PEREIRA DUARTE, QUARTA CAMARA CIVEL, Data de
Publicacao: 15/03/2021)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. MANDADO DE SEGURANGCA.
LICITACAO. PREGAO ELETRONICO. SERVICO DE
VIGILANCIA E SEGURANCA PATRIMONIAL. QUALIFICACAO
ECONOMICO-FINANCEIRA. GRAU DE ENDIVIDAMENTO.
POSSIBILIDADE. PREVISAO LEGAL. INTELIGENCIA DO
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ARTIGO 31 DA LEI 8666/93. ATO DISCRICIONARIO. WONICIB
PRINCIPIO DA VINCULAGAO AO INSTRUMENTO oq.?' "G,
CONVOCATORIO. PRESERVAGAO DO INTERESSE $
PUBLICO. AUSENCIA DOS REQUISITOS ENSEJADORES A lgO
CONCESSAO DA LIMINAR. CASSAGAO DA MEDIDA. &

AGRAVO PROVIDO.
—FLS .

(Classe: Agravo de Instrumento, Numero do Processo: 0020967- '%s 4}
32.2015.8.05.0000, Relator(a): Pilar Celia Tobio de Claro, 40 Dg L&
Primeira Camara Civel, Publicado em: 15/07/2016)

(TJ-BA - Al: 00209673220158050000, Relator: Pilar Celia Tobio
de Claro, Primeira Camara Civel, Data de Publicagao:
15/07/20186)

Na mesma linha entende o Tribunal de Contas do Estado de Séao

ﬁ Paulo:

"Também é demasiado o rigor imposto pelo item 7.2, ‘c’, do
Edital, quando exige prova da boa situagdo financeira da
empresa licitante mediante indice de endividamento maximo
igual a 0,40, uma vez que o objeto licitado, no contexto atual,
nao apresenta alto grau de complexidade ou peculiaridade que
justifique tal indicador, quando a jurisprudéncia desta Corte
admite variagdo até 0,50." (TCESP. TC-001533/003/10,
Conselheiro Dimas Ramalho)

No mesmo sentido o Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina:

"No presente caso, o Grau de Endividamento escolhido, de 0,5
nao se enquadra na decisao do Conselheiro Moacir Bertoli, pois
€ mais do que o dobro daquele (0,20), ndo sendo considerado
baixo demais e por consequéncia, restritivo a competitividade do
certame (...)" - (TCESC. ELC 08/00523989).

Alem disso, a exigéncia de comprovagdo da salde financeira ndo
apenas protege os interesses publicos, mas também assegura um ambiente competitivo
mais justo, onde apenas empresas com condigbes adequadas podem participar do
certame.

Portanto, incluir tais critérios no edital € uma medida preventiva
essencial para evitar problemas futuros e garantir a eficiéncia na execugéo dos servigos
ou obras contratadas.
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O edital determina, em suma, que a licitante vencedora devera'%/%i‘ S

$ \
demonstrar, durante a prova de conceito, o cumprimento quase integral dos 40 pe W

Requisitos Técnicos Gerais Obrigatorios previstos, sob pena de desclassificagao.
Nao houve fixagdo de critérios objetivos para a avaliagdo da solugao,
considerando a exigéncia desarrazoada da demonstracdo quase integral dos itens

previstos no edital.

E incompreensivel exigir a demonstracdo pratica quase integral

de centenas de itens e subitens, se afastando por muito da razoabilidade, tendo

em vista a imensa quantidade de funcionalidades a serem observadas.

Nesse contexto, abre-se margem para decisbes baseadas na
discricionariedade da Autoridade Competente, bem como da Comissdo Técnica de
Licitagdes, em flagrante afronta aos preceitos da legalidade e do julgamento objetivo,
consagrados pelo artigo 374 da Carta Republicana de 1988, assim como a

jurisprudéncia do E. Tribunal de Contas da Unido:

Tribunal Pleno - Acordaoc n® 2625/2008

Representacao. pregéo eletrénico. possiveis irregularidades. pe-
dido de medida cautelar. oitiva prévia. diligéncia complementar.
revogacao do certame. perda de objeto. conhecimento. determi-
nagao. ciéncia aos interessados. arquivamento.

“9.2. determinar ao CNPq que, em futuros processos licitatérios
que requeiram prova de conceito ou apresentagao de amostras,
documente os procedimentos que atestaram a avaliagdo e a
homologagdo ou rejeicdo do objeto licitado, atentando para a
descrigao dos roteiros e testes realizados e sua vinculagdo com
as caracteristicas técnicas e funcionalidades desejadas, em
obediéncia aos principios do julgamento objetivo e da vinculagao
ao instrumento convocatério, bem como da publicidade e da
motivagao (...)"

Brasil, Tribunal de Contas da Unido. Acérdio n° 2932/2009 -
Plenario — Min. Relator: André de Carvalho — Data da Sesséao:
02/12/2009
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Decerto, o edital deve contemplar um roteiro de demonstraeéq@ LS

indique expressamente quais funcionalidades serdo demonstradas, sob pena ’g%o \d‘
DEVL
desclassificagdo, sendo que as funcionalidades eleitas devem ser aquelas suficientes

para comprovar que o produto esta apto a atender as necessidades da Administragao.

Neste cenario, é indispensavel a adogao de critérios que estejam em
conformidade com os principios da administragdo publica. Tais Principios sao
fundamentais para garantir uma gestdo transparente, justa e voltada para o interesse
publico. O da Impessoalidade, por exemplo, demanda que as decisdes sejam pautadas

por critérios objetivos, sem favorecimentos ou discriminagdes.
Vejamos, ainda nesse sentido, a jurisprudéncia do TCE-SP:

Tribunal Pleno

Processo n° 026346.989.20-5

exame prévio de edital. pregdo. contratagdo de empresa
especializada para prestagdo de servigos e fornecimento de
sistemas e tecnologias de modernizacdo administrativa de
governanga corporativa. modalidade inadequada para o objeto
licitado — vicio de origem. prova de conceito — condigbes para
realizagdo. incongruéncias. auséncia de informagdes. anulagao.
procedéncia parcial.

E irregular a adogdo da modalidade pregdo para o objeto
pretendido, por demandar atividades que fogem ao conceito
de servigos comuns; 2. Devem ser disponibilizadas todas as
informacgdes necessarias a formulagdo de propostas; 3. A
prova de conceito devera selecionar para demonstragao
apenas os recursos técnicos essenciais da solugao proposta,
definindo objetivamente os critérios de avaliagdo e
divulgando previamente a composi¢gao da Comissao respon-

savel pela avaliagdo dos sistemas.”

Brasil, Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo. Processos
n® TC-026346.989.20-5, TC-026370.989.20-4 e TC-
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A Contratante deve promover uma abordagem exequivel, co a o
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adogao de uma pontuagdo minima razoavel ou uma avaliagédo qualitativa das propostas,
podera garantir a participagdo de empresas qualificadas, sem comprometer a qualidade

do servigo contratado.

No caso da exigéncia do cumprimento quase integral das
funcionalidades na demonstragdo do sistema, é importante questionar sua

proporcionalidade e razoabilidade.

Embora seja legitimo que a Administragdo Publica busque assegurar
a qualidade do servigo futuramente contratado, & necessario avaliar se essa exigéncia
extrema é realmente necessaria e se respeita o principio da eficiéncia. Uma exigéncia
tdo rigorosa pode limitar a participagdo de empresas qualificadas e restringir a

concorréncia, comprometendo a busca pela melhor solugao custo-beneficio.

Como ja mencionado, a exigéncia do cumprimento de 90% na

demonstracdo do sistema podera ensejar questionamentos quanto a sua
imparcialidade.

O Principio da Impessoalidade busca garantir que a administragéo
publica tome suas decisées de forma imparcial, sem favorecer ou prejudicar as
licitantes.

Nesse sentido, a exigéncia em questao podera direcionar o certame e
favorecer uma empresa especifica, limitando a concorréncia e ferindo o principio da
igualdade de oportunidades.

Em concluséo, a exigéncia do cumprimento integral dos requisitos do
sistema seja avaliada e aprovada em sede de prova de conceito, afronta os principios
basilares da administragao publica.

De rigor, portanto, a readequagao das condigdes da prova de conceito,
para que estas estejam ajustadas a efetiva e correta andlise do sistema ofertado, sem

Y
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se tornar uma condi¢do de restricdo a competitividade da licitagdo ou tar@ouco criar

uma subjetividade indevida para o julgamento proposta vencedora.
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TERCEIRA ILEGALIDADE: AUSENCIA DE MECANISMOS PARA A PROTECA o
. S5 A <

DADOS DOS PACIENTES - AUSENCIA DE DISPOSICOES DA LGPD — L N\

13.709/2018

Ao analisarmos o presente instrumento convocatério, percebemos a

clara auséncia dos mecanismos para a protegao de dados dos pacientes.

Em nenhuma parte do Termo de Referéncia ha mengoes sobre a
configuragdao ou conjunto de regras do software da gestao de saude que
garantam as condigoes minimas de prote¢ao dos dados dos pacientes, apenas

imputando responsabilidades de cumprimento da LGPD de forma genérica no

contrato, o que impede qualquer fiscalizagao prévia ou durante a execugao do contrato
no cumprimento dessa fungao legal, ferindo os Principios da Administragao Publica, por

exemplo o da Prevencgao.

Como o Gestor do contrato ira garantir o sigilo das informagdes se o
Termo de Referéncia ndo contém as regras minimas de protegao das informacdes que
serao circuladas principalmente no sistema informatico que sera utilizado pela secretaria

municipal da saude?

Da ligédo apresentada por Ronny Torres, destacamos: "em suma a
fungédo do ETP é gerar reflexdo prévia a definigdo do objeto licitatorio, notadamente em
relagédo as solugbes disponiveis e questoes técnicas pertinentes para fins de melhor
atendimento a pretensao contratual".

Dois conceitos fundamentais sdo essenciais ao discutir a protegio de
dados. O primeiro € a privacy by design, que implica que a seguranga dos dados deve
ser considerada em todas as fases do processo, desde a coleta até a eliminagéo. Ao
definir as precaugdes necessarias para a coleta de dados, como no caso de assinatura
de um contrato, também é crucial identificar as medidas de seguranga para o acesso
por terceiros, como o6rgaos de fiscalizagdo e cidadaos, além de estabelecer
procedimentos para a exclusdo dos dados. O segundo conceito € a privacy by default,
que envolve a implementagdo automatica de medidas de seguranga durante o

desenvolvimento, garantindo que a privacidade seja a opgdo padrao. Isso exige
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verificar, em cada novo processo, tarefa ou modelo de documento, se estdo s

observados os requisitos minimos de prote¢do de dados, como uma finalE:lade QA8H
7
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especifica e legitima para o tratamento de informagdes pessoais. Além dlsso ~80
identificar solugdes, o ETP deve estar atento a questdo do tratamento de d
pessoais, avaliando alternativas que possam reduzir os riscos associados a essé‘sﬁa OE \..\c

tratamento.

A andlise de riscos concentra-se na avaliagdo das exigéncias
aplicaveis em um edital de licitagdo. No que diz respeito a qualificagdo técnica do
fornecedor, conforme estabelecido no artigo 67 da Lei n® 14.133/21, é possivel exigir
experiéncia prévia em protecdo de dados, considerando o objeto do contrato.
Portanto, quando o contrato envolve tratamento de dados sensiveis, pode ser

considerada a exigéncia de:

a) Documento que comprove a capacidade técnica, destacando as
caracteristicas mais relevantes em termos de seguranga e
protecdo de dados, e que demonstre a execug¢ao de servigos
semelhantes com complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior.

b) Declaragao do fornecedor de que atende a todas as exigéncias,
que podera ser considerada declaragao falsa se nao for cumprida
durante a fase contratual.

c) Exigéncia de certificagées de seguranga, conforme o artigo 17, §
6°, que permite a Administragao exigir certificagdo por uma
organizacao independente acreditada pelo Inmetro como
condig&o para a aceitagdo do material € do corpo técnico
apresentados pela empresa para fins de habilitagao.

Contudo, ndo existe no Termo de Referéncia uma regra sequer de
protegao da informagao a ser exigida na prova de conceito do sistema a ser demostrado.

Acontece que, quando ndo tomamos os devidos cuidados com os
dados sensiveis dos pacientes, podemos incorrer em clara afronta aos mecanismos de
protecao criados pela Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD).

Sendo assim, aponta-se que o instrumento convocatério ndo dispde
sobre POLITICA DE SEGURANGA E INFORMAGAO.

Decerto, consiste em aspecto inerente a Licitagao, sendo, no entanto,
absolutamente sonegado pelo Edital em comento, ao passo que nio prevé diretrizes
acerca do TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSIVEIS dos usuarios vinculados

R



Q.

)
A,
ao sistema a ser implantado. &
g ;u,* Q%Co

2
Y

- oY

Crucial frisar que por ser tratar de um sistema voltado para controle W‘g&

prontuarios e, consequentemente, acarretar na manipulagdo de dados pessoanéz«%r <
40 pg LWE
sensiveis, & substancial que o processo licitatério disponha de elementos que =

preservem os preserve, sobretudo, in casu, os dados de satde.

A referida legislagéo trouxe a baila um novo interesse pelo tema da
privacidade e da protegdo de dados, notadamente pelas exigéncias que impde aos
agentes de tratamento de dados, incluindo a possibilidade de aplicagdo de sangdes

pela Agéncia Nacional de Protegao de Dados — ANPD.

Mais especificamente, devem ser observadas as normas que
garantam a protegao integral dos dados pessoais, a autodeterminagao informativa e a

preservagao da privacidade dos titulares durante todo o ciclo do tratamento.

Desde a realizagao da coleta até o fim da atividade realizada com os
dados pessoais de terceiros, conforme o caso, entidades e 6rgaos publicos devem, ao
menos, observar os principios previstos em lei, verificar a base legal aplicavel ao
tratamento, garantir os direitos dos titulares e adotar medidas de prevencdo e

seguranga, a fim de evitar a ocorréncia de incidentes.

Nesse sentido, vejamos o entendimento do Egrégio Tribunal de
Contas da Uniao sobre a aplicabilidade da referida Lei:

DENUNCIA. CGU. PR. SUPOSTA AUSENCIA DE
DISPONIBILIZACAO, POR TRANSPARENCIA ATIVA E PASSIVA,
DE DADOS E INFORMAGOES DE AGENTES PUBLICOS
ARMAZENADOS NO SISTEMA INTEGRADO DE NOMEACOES E
CONSULTAS (SINC), (...) NECESSIDADE DE EQUILIBRIO ENTRE
AS REGRAS E PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA E CONTROLE
SOCIAL PREVISTOS NA LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAl -
LEI 12.527/2011) E NA LEl GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
PESSOAIS (LGPD - LEI 13.709/2018). (...) RECOMENDAGCOES A
SG-PR PARA PUBLICAR CLASSIFICACAO DAS INFORMACOES
DO SINC PARA FINS DE TRANSPARENCIA PUBLICA,



E GARANTIAS INDIVIDUAIS, NOS TERMOS DO ART. 3° Dl}\LAI
DO ART. 12 DO DECRETO 9.794/2019 (INSTITUI E REGULAM Ié\

. 0
O SINC); (...) LEVANTAMENTO DO SIGILO DA DENUNCIA.

CIENCIA.

“Nesse contexto, o cumprimento da LGPD demanda de entidades
e orgdos publicos uma analise mais ampla, que nao se limita a
atribuicdo de sigilo ou de publicidade a determinados dados
pessoais - este nem mesmo é o escopo da LGPD. Em termos
praticos, considerando o reforgo protetivo trazido pela LGPD ao titular
de dados, € necessario realizar uma avaliagao sobre os riscos e
os impactos para os titulares dos dados pessoais bem como
sobre as medidas mais adequadas para mitigar possiveis danos

decorrentes do tratamento de dados pessoais” — grifei

Brasil, Tribunal de Contas da Unido. Acordao n°® 1841/2022 — Plenario
— Min. Relator: Anténio Anastasia — Data da Sessao: 10/08/2022.

Em suma, ndo estio definidos nos termos do Edital quais
instrumentos, processos e ferramentas serao utilizados, tanto pela eventual Contratada,

como pela Contratante, a fim de garantir a aderéncia dos servigos contratados a Lei
Federal n° 13.709/18 — LGPD.

Em se tratando de um sistema de dados de saude publica, é
importante relembrar o artigo 13 da LGPD:

o
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Art. 13, §4° da Lei n°® | “Na realizagao de estudos em saide publica, os Org#s de Eﬁ%
13.709/18 - LGPD ! pesquisa poderéo ter acesso a bases de dados pesgo_gs, o~
que serdo tratados exclusivamente dentro do dérgéo e
estritamente para a finalidade de realizagado de est@o é_‘)
e pesquisas e mantidos em ambiente controlado7e _ 4‘%‘(‘
. seguro, conforme praticas de seguranga previstas em?0 pE W\
| regulamento especifico e que incluam, sempre que
‘ possivel, a anonimizagdao ou pseudonimizagdo dos da-
dos, bem como considerem os devidos padrdes éticos
relacionados a estudos e pesquisas.
(ss)
§4° Para os efeitos deste artigo, a pseudonimizagdo é o
' tratamento por meio do qual um dado perde a
possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um
individuo, sendo pelo uso de informagéo adicional mantida

| separadamente pelo controlador em ambiente controlado e

seguro.

Portanto, diante deste contexto legal, resta claro que o edital peca, por
nao elencar disposi¢cdes que observem a Lei Geral de Protegao de Dados, se tratando,
portanto, de vicio insanavel, caso este procedimento licitatério, na forma da Lei, ndo

seja devidamente retificado.

QUARTA ILEGALIDADE: AUSENCIA DO QUANTITATIVO DE FUNCIONARIOS A
SEREM TREINADOS.

O presente ato convocatério contém lacunas intransponiveis que
comprometem o regular prosseguimento do feito.

Salienta-se que um instrumento convocatério ndo deve conter
omissoes que impegam a manipulagdo do certame em detrimento do interesse publico,
sobretudo em relagdo ao processo de capacitagdo dos usuarios da ferramenta de
gestao a ser contratada, além de outros procedimentos de treinamentos.

A omissdao ou obscuridade do Termo de Referéncia frustra o
Principio do Livre Acesso dos Interessados, eis que a auséncia de informagdes
atinentes a finalidade da licitagdo — seu objeto — impede a oferta de propostas

adequadas e inviabiliza a avaliagao dos critérios de julgamento.
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Restam vagas informagbes referentes aos treinamentos dos
profissionais destinatarios do sistema (parte do objeto ora licitado), como o descritivo da
estrutura que sera utilizada, cargos e fungdes dos usuarios do software, o perfil e
caracteristicas minimas do Complexo de Salde e suas respectivas unidades, sobretudo
o quantitativo de profissionais a serem treinados, maquinas e estagdes onde serao

instalados o sistema.

Nesse sentido, vejamos o entendimento do E. Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, em recente decisdo proferida pelo Excelentissimo Conselheiro

Sidney Estanilau Beraldo:

EXAME PREVIO DE EDITAL. LICITAGAO. PREGAO
@Rﬁ?&? PRESENCIAL. LOCAGAO DE SOFTWARE. HABILITAGAO
TS TECNICA. IMPOSICAO DE QUANTITATIVOS INCOMPATIVEL
Tribunal COM O TIPO DE SERVICO LICITADO. INCONGRUENCIAS NO
Pleno MODELO DE PROPOSTA. AUSENCIA DE ELEMENTOS
ESSENCIAIS PARA O CORRETO DIMENSIONAMENTO DO
OBJETO. PROVA DE CONCEITO. AUSENCIA DE REQUISITOS
MINIMOS E CRITERIOS OBJETIVOS DE AVALIACAO. FALTA DE
REGRAS PREVENTIVAS PARA A BASE DE DADOS EM CASO
DE ENCERRAMENTO DO AJUSTE. PROCEDENCIA PARCIAL.

“2.6. Inconteste, outrossim, a imprecisdo havida na clausula
que trata do treinamento exigido, que deixou de apresentar,
dentre outros fatores, o nimero de servidores a serem ca-
pacitados, local e carga horaria, informagdes necessarias ao
adequado dimensionamento do servigo. De se destacar que o
edital deve fornecer todos os dados imprescindiveis a formulagao
da proposta, nos termos do artigo 47 da Lei federal n° 8.666/93.
Alias, reiteradas vezes este Tribunal ja se pronunciou pela
imprescindibilidade da divulgacdo de todas as informagoes
relacionadas ao treinamento dos servidores no sistema a ser
implementado, a exemplo das decis6es proferidas nos processos
TC-005555.989.17-719, TC-0005894.989.18-5, TC-
015489.989.18-6 e TC-025250.989.18-3" — grifei

(Brasil. Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo. TC n.
006827.989.22-9 — Plenario — Relator Conselheiro: Sidney
Estanilau Beraldo - Data da Sesséo: 13/04/2022).
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cumprimento da avenga firmada, em todas as fases previstas no uso do software
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A insuficiéncia de informagdes essenciais para formulagdo de
propostas enseja pronta reformulagdo do ato convocatério, a fim de inserir no
presente o referido cronograma de implantagdo do sistema, sendo este,

responsabilidade exclusiva da Contratante.

O instrumento convocatério, por outro lado, requer a prestagéo de
servigos de treinamento/capacitagao dos profissionais sem mensurar a complexidade
integral do processo de capacitagdo dos usudrios da ferramenta, além das demais
nuances indispensaveis na parametrizacao e treinamentos de um software de gestao.

Deste modo, conforme o disposto na Legislagdo patria em vigor € o
entendimento consolidado da Jurisprudéncia, deve o instrumento convocatério ser
retificado no que diz respeito a descricdo, aos quantitativos de
treinamento/capacitagao dos servidores responsaveis pela operagao, bem como dos

destinatarios do software e demais circunstancias vinculadas ao exercicio de seu uso.

QUINTA ILEGALIDADE: AGLUTINACAO DE OBJETOS DESTINTOS NA MESMA
CONTRATACAO - CONTRARIEDADE A LEI N° 14.133/21 E A SUMULA 247 DO TCU.

Embora o Termo de Referéncia apresente uma justificativa para uma
aquisicao de lote unico de um Sistema Integrado de Gestdo de Saude Publica e

hospedagem em nuvem, essa justificativa ndo demonstra adequadamente a
inviabilidade ou o prejuizo significativo de dividir a aquisicdo em lotes separados,

potencialmente restringe a concorréncia e pode ndo representar a abordagem

economicamente mais vantajosa, contradizendo o espirito e a intengdo da Lei n°
14.133/2021 sobre a divisdao em lotes.

A contratagao inclui licengas de uso de software, hospedagem em
nuvem, treinamento, suporte técnico e migragao de dados. A inclusdo da hospedagem
em nuvem junto aos demais servicos pode limitar a participagdo de empresas
especializadas apenas em software ou hospedagem, reduzindo a competitividade.
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O parcelamento do objeto é a regra da licitagao, veja-se o disposto no
Art. 47, da Lei n® 14.133/21, e no enunciado da Sumula TCU 247:

Art. 47, da Lei n° “Aslicitagdes de servigos atenderdo aos principios:
14.133/21 (..))
Il - do parcelamento, quando for tecnicamente
viavel e economicamente vantajoso.
§ 1° Na aplicagao do principio do parcelamento
deverao ser considerados:
| - a responsabilidade técnica;
Il - o custo para a Administragao de varios contratos
frente as vantagens da redugdo de custos, com
divisdo do objeto em itens;
Il - o dever de buscar a ampliagdo da competicao
e de evitar a concentragdo de mercado.

Sumula 247 “E obrigatéria a admissdo da
adjudicagao por item e ndo por prego global, nos
editais das licitagbes para a contratagdo de obras,

T/c-b servicos, compras e alienagdes, cujo objeto seja

divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o
conjunto ou complexo ou perda de economia de
escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a
ampla participagdo de licitantes (...)"

Vejamos, neste sentido, o entendimento do E. Tribunal de Contas do
Estado da Paraiba, nos Autos do Processo TC n° 02.669/15 (Acorddo — AC1 — TC n°
675/2017) por nao atender requisitos da Lei n°® 8.666/93, em vigor a época, acerca do
parcelamento do objeto licitado:
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O Orgao Auditor diz que no caso em tela, o
entendimento dos Tribunais de Contas tem sido o que o
parcelamento ou ndo do objeto da licitagdo deve ser auferido
sempre no caso concreto, perquirindo-se essencialmente acerca
da viabilidade técnica e econdmica do parcelamento e da
divisibilidade do objeto. (...)

Ademais, de acordo com o dispositivo da Lei
8.666/1993 acima descrito, a viabilidade técnica e econdémica
alegada pelo administrador publico para a licitagao por lote unico
deve ser previamente comprovada e juntada aos autos do
processo licitatorio, fato este ndo realizado pela SUPLAN. Com
relagdo a auséncia do parcelamento dos objetos das licitagées,
é evidente que, sendo o parcelamento uma regra, cujo
cumprimento é exigido nos termos do art. 15, inciso IV e do art.
23, §§ 1° e 2° da Lei 8.666/93, devera ser obrigatoriamente
comprovada pelo gestor a inviabilidade da divisao do objeto e a
realizagao da licitagao por prego global, quando for este o caso.

Ante o exposto, este Orgdo Técnico nao
acolhe as alegagdes da defesa, mantendo a irregularidade.
Sugere ainda que nos préximos procedimentos licitatérios
realizados pela SUPLAN, nao deixe de se considerar a
possibilidade de parcelamento, e caso nao opte pelo
parcelamento, que seja demonstrada viabilidade técnica e
econdmica juntada aos autos do procedimento de licitagdo.”

Brasil, Tribunal de Contas do Estado da
Paraiba. Processo TC n° 02.669/15 - Acérdao — AC1 — TC n°
675/2017 — 12 Turma — Relator Conselheiro Adailton Coelho -
Data da Sessao: 06/04/2017.

REPRESENTAGAO. LICITAGAO. PREGAO. VICIO EM
EB MPCPB  EDITAL RESTRIGAO DO CARATER COMPETITIVO.
INCLUSAO DE EXIGENCIA NAO PREVISTA EM LEI.
Parecer o DIVISIBILIDADE DO OBJETO. ADJUDICAGAO POR PREGO
01158110 GLOBAL E NAO POR ITEM. CONHECIMENTO.
Processe TC o PROCEDENCIA. IRREGULARIDADE DO CERTAME.
el NULIDADE. DETERMINAGAO.

‘- A licitagdo é procedimento que visa tanto a escolha da melhor
proposta quanto a ampla participagdo de interessados, nao
podendo ser admitida exigéncia nao prevista em lei e/ou que
tolha o carater competitivo.

- Nao se vislumbra interesse publico quando se prevé o
oferecimento de proposta Unica para todos os itens do certame
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Parecer n° 01158/10 — Processo n° TC n°® 02.669/15. —
Procurador do Ministério Publico junto ao TCE/PB: André Ca 5
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Cabe a Administragdo, nos autos do procedimento licitatério

(considerando que assim néo o fez no presente edital), justificar em termos técnicos

se haveria possivel perda de economia de escala ou qualquer outro prejuizo no

desempenho da Contratagdo, na hipotese de eventual parcelamento do escopo do

ajuste.

O requisito de lote Unico limita o conjunto de licitantes em
potencial, excluindo fornecedores de software especializados sem data centers

internos e vice-versa. Isso reduz a competicao e potencialmente aumenta os custos.

No contexto desta Contratagao, o principio do parcelamento deveria
ser observado, pois em se trata de contratagdo de produtos dispares, de naturezas
diversas e comercializados por empresas que atuam em diferentes segmentos de

mercado que nao se interagem.

Assim, prestigia-se a maior competitividade e a obtengao de pregos
mais vantajosos, nos termos do artigo 40, §2° da Lei n® 14.133/21.

Nao menos relevante, uma vez que ndao ha mengdo ao Estudo
Técnico Preliminar de origem do edital, tampouco anexo referente a este documento,
requer-se a demonstragcdao nos autos deste processo licitatério da realizagdo do
Estudo, contendo justificativa fundamentada tecnicamente a respeito do
agrupamento dos itens a serem adquiridos na mesma contratacao.

SEXTA ILEGALIDADE: EXIGENCIA DE INTEGRACAO COM O WHATSAPP -
AUSENCIA DE INFORMACOES ACERCA DOS CUSTOS.

Embora o WhatsApp seja amplamente utilizado, integra-lo a um
sistema de gestdo de saude publica introduz custos potenciais que nao estdo sendo

abordados de forma transparente.
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b) Manutencdo e suporte continuos: A integragdo precisa ser
mantida e atualizada conforme o WhatsApp evolui, resultando em despesas continuas.
c) Armazenamento e sequranca de dados: Armazenar e proteger
dados de pacientes transmitidos via WhatsApp envolve custos de infraestrutura e

seguranga.

A auséncia de especificagbes técnicas detalhadas para a integragao
do WhatsApp torna impossivel para os licitantes estimarem com precisdo os custos

associados. Isso cria incerteza e desencoraja pregos competitivos.

Embora o WhatsApp oferega criptografia de ponta a ponta, ele ainda
é uma plataforma de terceiros sujeita as suas proprias politicas de seguranga e
privacidade. Usa-lo para dados sensiveis de pacientes levanta preocupacodes

sobre conformidade com requlamentacdes de protecao de dados.

Cumpre salientar que a Contratante requer a integragdo com o

WhatsApp, como requisito e recurso funcional minimo para o software a ser contratado.

Necessita-se de informagbes suficientes para possibilitar que as
licitantes formulem suas propostas adequadamente, diante da falta de informagao
acerca da quantidade de usuarios que poderdo ou deverao receber as mensagens e

também a frequéncia de envio delas.

Uma vez que o envio das mensagens devera ser feito
automaticamente pelo sistema contratado, verifica-se a necessidade de sua integracao

via APl do WhatsApp Business.

Nesse sentido, de acordo com os pregos da plataforma WhatsApp
Business, os valores para envio de mensagens podem variar de US$ 0.0315 a US$
0.0625 por conversa, a depender da categoria da conversa. Convertendo esses valores
para Reais a uma cotagao de US$ 1,00 para R$ 6,11, tem-se que os valores podem
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de phishing, promovidos por criminosos.

No caso especifico do WhatsApp, uma conta oficial somente pode ser
criada pela utilizagao da versdo WhatsApp Business, que envolve os custos de envio

de mensagens anteriormente mencionados.

Substancialmente, tem-se, ainda, potencial ilegalidade quanto a
exigéncia de ferramenta pertencente a empresa especifica, uma vez que o WhatsApp
é um aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e chamadas de voz para

smartphones controlado pela Meta Platforms, Inc.

Logo, ndao é necessario grande esforgo técnico para sabermos que
estao presentes no mercado outros aplicativos similares além do WhatsApp, tais como
Telegram, WeChat, Signal, Viber, dentre outros.

Ao se exigir uma aplicagdo pertencente @ uma marca especifica,
deveria a Administragdo prever as expressoes “ou equivalente”, “ou similar’, além de
apresentar uma justificativa técnica demonstrando que o aplicativo citado é o unico que
atende as necessidades da administragao.

Por fim, resta obscuro se as possiveis interessadas serdo ou n3o
responsaveis pela integragao, o que certamente alteraria o valor da proposta, ou se a

propria Administragao sera responsavel por custear esse servico.

Pelo exposto, conclui-se que sdo vagas as informagdes conhecidas
sobre os custos da integragdo com o WhatsApp, impedindo a correta precificagio dos
servigos pelos licitantes, podendo levar a uma contratagdo antiecondmica, causar uma
prestagé@o do servigo incompativel com as necessidades da Administragdo Publica, ou
acarretar gastos futuros inicialmente nao previstos.



DOS PEDIDOS:

Em face do exposto, requer:

certame até julgamento definitivo do presente, a fim de que se evitem danos

irreparaveis ou de dificil reparagao ao Erario;

b) A procedéncia da impugnacdo e o estabelecimento de novo
prazo para abertura da sessdo, ao passo que as alteragdes pleiteadas afetardo

diretamente a formulagao das propostas;
c) Caso nenhum dos pedidos supracitados sejam considerados

procedentes, o feito sera devidamente encaminhado ao Ministério Publico de Contas,
bem como ao Tribunal de Contas do Estado Do Ceara.

Sao Paulo/SP 23 de abnl de 2025
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